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ssAchtsamkeit passt
uiiberall und immer. An der
Kassa, in der Ehe, in der
Erziehung und auch im
Management.*
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Ein Fuhrungsstil fiir alle Falle?

Interview: Margaretha Jurik

Und es gibt thn doch: den einen Fiihrungsstil, der fiir alle Sttuationen und alle
Menschen gleich gut geeignet scheint. Das meint ndmlich Bernadette Arnoldner,
Executive Director von Talentor Austria. Im CASH-Karrieretalk spricht sie
auflerdem dariiber, wie man Mindful Leadership definiert und warum achtsames
Fiihren nicht jedermanns Sache ist.

ach der Beletage wird das Wiener Biiro von Talentor ist dennoch zustindig fiir den Kompetenzbereich
N Stiegenhaus etwas weniger Uppig eingerichtet und steht dem Consumer Goods und Retail und fithrt

opulent, die Winde sind Dienstleister fiir die Talentesuche im zudem nach Eigenaussage achtsam.
nicht mehr vertifelt und die Hand- Executive Level optisch in nichts nach. Ein Verdacht, der sich im Laufe des
ldufe nur mehr aus Eisen. Doch das Bernadette Arnoldner ist als Director Gesprichs bestitigt, ja manifestiert.
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CASH: Fiihren Sie gerne?
Bernadette Arnoldner: Ja, sehr
gerne.

Wann haben Sie angefangen, achtsam
zu fiihren?

Wahrscheinlich bereits zu der Zeit,
als ich in einem multinationalen
Konzern arbeitete. Da wird auf Fiih-
rung, Feedback und Reflexion, aber
auch Selbstreflexion viel Wert gelegt.
Ich habe es jedoch wahrscheinlich
noch nicht als Mindful Leadership
wahrgenommen, doch jetzt sehe ich,
es war der Beginn davon.

Was bedeutet dieser Fiihrungsstil fiir Sie
heute?

Vor allem bedeutet es, sich sehr auf
den Menschen zu fokussieren, nicht
nur auf die Unternehmenskennzah-
len. Es geht darum, das Team dorthin
zu bringen, die Ziele zu erreichen,
dafiir muss man sich und die ande-
ren kennen und wissen wofiir man
steht. Es hat viel mit emotionaler
Intelligenz zu tun, die Fithrungs-
kraft muss wissen, wofiir sie steht,
authentisch zur eigenen Geschichte
stehen und empathisch die Heraus-
forderungen im Team managen, eine
offene Fehlerkultur leben und klar

kommunizieren, wohin die Reise geht.

Dadurch fithlen sich die Mitarbeiten-
den besser verstanden und werden
auch erfolgreicher agieren.

Das klingt alles unglaublich anstren-
gend ...

Ja! (lacht) Das ist sicherlich nicht
jedermanns Sache. Ich glaube, dass
sich viele Menschen in die Fithrung
gedringt sehen oder auch selber
dringen, ohne dass sie das eigent-
lich wollen. Einige uberschétzen sich,
andere sind zu wenig selbstreflektiert.

Wie lange wird es dauern, bis sich dieser
achtsame Fiihrungsstil durchsetzt?

Wir befinden uns bereits im Wandel,
es ist deutlich spiirbar. Technologi-
sche Entwicklungen, Generationen-
wandel, neue Arbeitsmodelle, Kom-
plexitit, Wertewandel und noch vieles
mehr zwingen uns dazu. Doch haben
wir HR-Strategien in einer Zeit der
Massenarbeitslosigkeit entwickelt,
viele Personalabteilungen, aber auch
Fihrungskrifte verhalten sich immer
noch so. Der Fiithrungsstil muss sich
an die heutigen Bedingungen anpas-
sen, weil sich die Arbeitswelt, die Ge-

sellschaft und die Erwartungen der
Mitarbeiter:innen stdndig verdndern.

Kann man Mindful Leadership lernen?
Ja! Ich glaube, jeder Mensch kann zu
sich stehen und sich selbst ergriin-
den, seine Stidrken und Schwichen
kennenlernen und reflektieren. Aber
man muss schon einsehen, nicht
jede:r ist eine Fithrungskraft.

Glauben Sie, folgen Menschen am
Avrbeitsmarkt heute eher Unternehmen
oder Personen?

Menschen verlassen meist kein
Unternehmen wegen der Marke oder
dem Unternehmen selbst. Da sind
immer Menschen im Spiel, oft sind
die Kolleg:innen ausschlaggebend,
meist jedoch die Fuhrungskrifte.
Man fiihlt sich zu wenig wahrgenom-
men, wertgeschdtzt oder verstanden.
Oder es fehlen die klar kommunizier-
ten Ziele und Visionen.

Es gibt so viele Fiihrungsstile, die in
unterschiedlichen Situationen empfohlen
werden oder angebracht sind. Wie ist das
beir Mindful Leadership, geht das immer?
Mit allen?

Ja.

Das ware der erste Fiihrungsstil, der
immer passt.

Achtsamkeit passt tiberall und
immer. An der Kassa, in der Ehe, in
der Erziehung und auch im Manage-
ment. Damit kénnen wir Optimis-
mus und Positivitdt ausstrahlen und
dynamischer vorwérts gehen. Ein
Chef muss ja auch nicht immer alles
koénnen, sondern sein Team tiber die
verschiedenen Stirken fithren und
diese Talente wie einen Schatz hiiten.

Was haben Sie gemacht, um sich selbst
zu reflektieren?

Ich habe mich seit meiner frither
Jugend bewusst mit herausfordern-
den Situationen auseinandergesetzt.
Ich war mit 18 Jahren alleine in den
Vereinigten Staaten fiir ein Jahr, dann
habe ich nach dem Studium mit der
Milchwirtschaft vorsitzlich eine méin-
nerdominierte Branche gewaihlt, in
der ich wieder viele herausfordernde
Situationen zu meistern hatte, wih-
rend meiner zwolf Jahre bei Unilever
hatte ich ebenfalls viele Chancen auf
Selbstreflexion und Personlichkeits-
entwicklung. Dann habe ich mich in
die Politik gewagt.

Was waren dort die grof3en Herausforde-
rungen fiir Sie?

Meine Aufgabe in der Politik war
unter anderem das Befindlichkeits-
management von Menschen und
ihren Emotionen. Das ist manchmal
schon, und manchmal wirklich nicht.

Welchen Tipp geben Sie anderen, um sich
selbst besser kennenzulernen, so als Vor-
stufe fiir Mindful Leadership?

Sich selbst kennenzulernen: durch
inspirierende Podcasts oder bei
einem Lauf im Grunen, bei einer
Meditation oder auch durch Psycho-
therapie oder durch freiwilliges
Engagement. Jede:r muss fiir sich
entdecken, wo sie oder er sich ent-
falten kann, wo seine Stirken und
Talente liegen. Und auch, wo es not-
wendig ist, Nein zu sagen und seine
Grenzen zu zichen.

Ste sind Keynote Speaker bei unserer
Young Business Factory am 3. Juni in
Wien zu genau diesem Thema. Vielleicht
als Vorgeschmack: Was kann man sich
von Threm Vortrag erwarten?

Wie man sich selbst und seine Rolle
hinterfragt, seine Personlichkeit und
Positionierung festigt. Zudem werde
ich anregen, Leadership anders zu
denken, wie es der Wandel der Zeit
verdient. Ich werde Impulse be-
sonders fiir junge Menschen in den
ersten Fihrungsaufgaben mitgeben.

Herzlichen Dank. .

ZUR PERSON

Bernadette Arnoldner verantworter
bei Talentor Austria den Executive
Search-Kompetenzbereich Consumer
Goods & Retail.

Die langjihrige Consumer-Goods-
Managerin widmet sich der Suche
und Auswahl von Fiihrungskrdften
n der Konsumgiiter-Branche von
der Erzeugung tiber die Produktion
bis zum Handel. Die diplomierte
Erndhrungswissenschafterin kann
auf 15 Fahre als Managerin in der
Konsumgiiter-Branche zuriickblicken.
Nach verschiedenen Stationen in der
osterreichischen Milchindustrie war
ste zwolf Fahre lang ber Unilever in
internationalen und osterreichischen
Funktionen in den Bereichen R&D,
Public Affairs, Category Marketing
und Vertrieb tirig.
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